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Qualitats- und Umweltpolitik der Walter Forster GmbH

1. Im Zentrum unseres Handelns steht die Verpflichtung, die Anforderungen
und Erwartungen unserer Kunden zu erfillen. Durch die Qualitdt und
Prézision unserer Leistungen wird eine gréBtmogliche Kundenzufriedenheit
erreicht. Hierzu richten wir unsere Prozesse mit stGndigem Blick auf die
Kunden «aus wund sorgen fur die Einhaltung der geltenden
Rechtsvorschriften.

2. Die Walter Forster GmbH ist ein Familienunternehmen mit Uber 130-
jahriger Tradition und Geschichte. Durch die starke regionale Bindung
spielt der nachhaltige Umgang mit Ressourcen eine bedeutende Rolle.
Wir verpflichten uns, die Umwelt im Rahmen unserer Tatigkeiten
bestmoglich zu schitzen und legen uns hierzu selbst bindende Ziele auf.
DarUber hinaus legen wir groBen Wert auf unser soziales Engagement.

3. Alle Mitarbeiter leisten durch ihren Einsatz und ihre Erfahrung einen
wesentlichen Beitrag zum Erfolg. Durch umfangreiche Sozialleistungen,
individuelle Fort- und Weiterbildungen sowie flache Hierarchien sind wir
ein  atftraktiver Arbeitgeber. Dies spiegelt auch die lange
Betriebszugehdrigkeit unserer Mitarbeiter wieder.

4. Die kontinvierliche Verbesserung und Weiterentwicklung in allen
Bereichen ist die Basis, um dem Kunden auch zukUnftig bestmogliche
Ergebnisse liefern zu k&dnnen. Daher ist jeder Mitarbeiter verpflichtet, aktiv
an der Verbesserung des Qualitats-, Umwelt- und Arbeitssicherheits-
managements mifzuwirken.

5. Partnerschaftliche und langjdhrige Beziehungen zu Kunden, Lieferanten
und Dienstleistern sind fOr uns die Basis fOr eine erfolgreiche
Zusammenarbeit.
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